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Rekisteriseloste

Rekisterinpitajalla on tietosuoja-asetuksen mukaan velvollisuus informoida selkealla
tavalla rekisteroityja. Tama seloste tayttaa informointivelvoitteen.

1. Rekisterinpitaja

Deal henkildstoratkaisut oy, Nice smile oy ja Hammaslaakari Leena Lindqvist oy

Yhteystiedot:
Mustanlahdenkatu 3-7
33210 Tampere

Yhteystiedot rekisteria koskevissa asioissa

Pasi Karjalainen

0449870194
pasi.karjalainen at dealhr.fi

Tapauksen mukaan mahdollisen tietosuojavastaavan yhteystiedot:
Tietosuojavastaava

Aki Virtanen

044 2448630
aki.virtanen at posterimage.fi

2. Rekisteroidyt

Rekisterissa on: asiakkaat, potentiaaliset asiakkaat, tyontekijat ja tydonhakijat.

3. Henkilotietojen kayttotarkoitus

HenkilGtietojen kasittelyn ensisijaisena perusteena on yrityksien ja
asiakkaan/tyontekijanvalinen asiakassuhde, asiakkaan suostumus, asiakkaan
antama toimeksianto tai muu asiallinen yhteys. HenkilGtietoja voidaan kasitella
seuraavissa kayttotarkoituksissa:

» Asiakas ja tyosuhteen, asiakaspalvelun ja niihin liittyvan viestinnan ja
markkinoinnin hoitaminen, toteuttaminen, kehittaminen ja seuranta.

» Asiakas- tai tyOsuhteiden analysointi, ryhmittely ja raportointi seka muut
kokonaisasiakkuuden ja Vihdin kirkonkylan hammaslaakarit, Porin
hammaspisteen ja Kauhajoen hampaan liiketoiminnan kehittamiseen liittyvat
tarkoitukset.

* Viestinnan, markkinoinnin ja palveluiden kohdentaminen seka kampanja-,
kontakti- ja asiointihistorian hallinta.

» Asiakaspalautteen ja asiakkaan tyytyvaisyystietojen keraaminen ja kasittely.
* Markkinatutkimusten ja mielipidekyselyiden toteuttaminen. Henkilotietojen
kasittelya voidaan ulkoistaa ulkopuolisille palveluntarjoajille.
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4. Rekisteriin tallennettavat henkilotiedot

Rekisterdidysta voidaan tallentaa muun muassa seuraavankaltaisia tietoja:

* Nimi, henkilétunnus, osoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite ja muut tarpeelliset
yhteystiedot. « Lahiomainen, huoltaja, huollettava

* Palvelujen kaytto- ja ostotiedot seka markkinoinnin ja viestinnan toteutustiedot eri
asiointikanavissa, kuten internet- ja automaattipalveluissa.

» Rekisterdidyn itse tuottama sisaltd kuten asiakaspalaute seka hanen itsestaan
antamat lisatiedot kuten asiakkuuteen liittyvat toiveet, tyytyvaisyystiedot,
kiinnostuksen kohteet tai muut vastaavat tiedot.

» Rekisterditya mahdollisesti koskevaa vakuutusta, tydoterveyshammashoitopalveluita
ja -sopimusta, ja vastaavia seikkoja koskevia tietoja.

* Rekisteroidyn toivomia ja kayttamia palveluita maksutietoineen.
» Tietoa henkildistd, jotka ovat hoitaneet rekisteroitya.

» Ammattihenkildita, palveluita, toimintayksikoéita ja muita seikkoja koskevia muita
toivomuksia tai muistiinpanoja.

* Kieltoja, rajoituksia, suostumuksia ja muita valintoja.
* Muita rekisterin tarkoitukseen liittyvia tietoja.

* Tunnistamis- ja varmentamisvalineiden ja -palveluiden kayttoon liittyvia tarpeellisia
tietoja.

* |P osoitteita tai muuta internetsivuilla vierailuun liittyvaa tietoa.

» TyOhistoriaa, palkanlaskentaa tai muita tydsuhteen hoitamisen kannalta oleellisia
tietoja.

» Tiedon kasittelyyn liittyvia tietoja, kuten tallennuspaivamaara ja tietolahde.

5. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylla on seuraavat oikeudet, joiden kayttamista koskevat pyynnot tulee
tehda osoitteeseen:

aki.virtanen at posterimage.fi

Tarkastusoikeus

Rekisterdity voi tarkistaa tallentamamme henkilétiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisterdity voi pyytaa oikaisemaan hanta koskevat virheelliset tai puutteelliset tiedot.
Vastustamisoikeus

Rekisteroity voi vastustaa henkildtietojen kasittelya, mikali kokee, etta henkildtietoja
on kasitelty lainvastaisesti.
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Suoramarkkinointikielto
Rekisterdidylla on oikeus kieltdaa tietojen kayttaminen suoramarkkinointiin.
Poisto-oikeus

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa tietojen poistamista, jos tietojen kasittely ei ole
tarpeen. Kasittelemme poistopyynnon, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai
ilmoitamme perustellun syyn, miksi tietoja ei voida poistaa.

On huomioitava, etta rekisterinpitajalla voi olla lakisaateinen tai muu oikeus olla
poistamatta pyydettya tietoa. Rekisterinpitajalla on velvollisuus sailyttaa
kirjanpitoaineisto Kirjanpitolaissa (luku 2, 10 §) maaritellyn ajan (10 vuotta)
mukaisesti. Taman vuoksi kirjanpitoon liittyvaa aineistoa ei voida poistaa ennen
maaraajan umpeutumista.

Suostumuksen peruuttaminen

Jos rekisteroitya koskeva henkilGtietojen kasittely perustuu ainoastaan
suostumukseen, eika esim. asiakkuuteen tai jasenyyteen, voi rekisteroity peruuttaa
suostumuksen.

Rekisteroity voi valittaa paatoksesta tietosuojavaltuutetulle

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya
siksi aikaa, kunnes asia saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos han kokee,
etta rikomme henkildtietoja kasitellessamme voimassa olevaa
tietosuojalainsaadantoa.

Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot: www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html

6. Saannonmukaiset tietolahteet

Asiakastiedot saadaan saannonmukaisesti:

*Rekisterdity itse ja rekisterdidyn asiakkuuteen tai asialliseen yhteyteen liittyva
palveluiden kaytto, viestintd seka asiointiin ja muuhun toimintaan liittyvat tapahtumat.

* Tunnistamis-, varmennus-, osoite-, paivitys-, luottotieto- tai muuta vastaavaa
palvelua tarjoava osapuoli.

* Internet sivustoja kavijatietoja tallentavalla ohjelmallisella ratkaisulla.

7. Saannonmukaiset tietojen luovutukset

Tietoja ei paasaantoisesti luovuteta markkinointitarkoituksiin Deal henkildstoratkaisut
oy:n, Hammaslaakari Leena Linqgvist oy:n ja Nice smile oy:n ulkopuolelle.


http://www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html
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Olemme varmistaneet, etta kaikki palveluntarjoajamme noudattavat
tietosuojalainsaadantoa. Kaytamme saanndnmukaisesti seuraavia palvelutarjoajia:

e Like it oy

8. Kasittelyn kesto

e HenkilGtietoja asiakkaiden osalta sailytetaan niin pitkaan, kuin asiakkuus on
voimassa.

e Tydnhakijoiden osalta 2 vuotta hakemuksen tulosta.

e TyoOntekijoiden osalta lain vaatiman pituuden.

e Markkinointilistaltamme rekisterdity paasee poistamaan itse jokaisessa
lahettamassamme
markkinointisahképostissamme olevan linkin kautta.

9. Henkilotietojen kasittelijat
Rekisterinpitdja ja taman tyontekijat kasittelevat henkildtietoja. Voimme myaos
ulkoistaa henkildtietojen kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle, jolloin takaamme

sopimusjarjestelyin, etta henkildtietoja kasitelldan voimassa olevan
tietosuojalainsaadannén mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti.

10. Tietojen siirto EU:n ulkopuolelle

HenkilGtietoja ei siirreta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

11. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Emme kayta tietoja automaattiseen paatoksentekoon tai profilointiin.
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